Inventarisatielijst interventies bij personeelstekorten





Doel en gebruik:
Deze inventarisatielijst ondersteunt scholen bij het verkennen, evalueren en toepassen van interventies om tijdelijke of langdurige personeelstekorten op te vangen. Deze lijst kan zelfstandig worden ingevuld, met zo nodig advies van Voion. Een toelichting per interventie is toegevoegd aan het einde van deze inventarisatielijst. 
Hoe gebruik ik de lijst?
Loop de lijst door en geef per interventie aan:

· Of deze wordt toegepast.
· Hoe de interventie wordt toegepast.
· De ervaringen en het effect van de interventie en/of een beschrijving van het beoogde effect
· Wanneer er meerdere vormen van de interventie worden toegepast: ga ook na welke randvoorwaarden per vorm van toepassing waren. 
· Houd er rekening mee dat interventies elkaar ook onderling kunnen beïnvloeden in het effect. 
· Eventuele opmerkingen of vragen.

N.B. Het kan zijn dat er een interventie ontbreekt in de lijst, voeg deze zo nodig toe. Het is ook mogelijk om een selectie van interventies te onderzoeken en daarmee een deel van de lijst te gebruiken.

Wie vult dit overzicht in? 

Het overzicht wordt in eerste instantie ingevuld door een vertegenwoordiging van de schoolleiding, HR, enkele personeelsleden (OP en OOP) en MR. De opgehaalde informatie kan vervolgens worden gebruikt in een bijeenkomst met alle personeelsleden, om hierover in groepsverband verder in gesprek te gaan. 




















Gespreks-/reflectievragen

Bij het invullen en bespreken van de lijst, kunnen onderstaande vragen ondersteunen.

· Welke interventies leveren volgens ons team het meeste op?
· Welke maatregelen kunnen we morgen starten?
· Wat zijn de kansen bij het starten met de interventie?
· Wat zijn de risico’s van niet-handelen? 
· Welke tijdsinvestering vraagt het om de interventie uit te werken?
· Wie is betrokken bij de ontwikkeling/uitvoering van de interventie? 
· Op welke groep(en) of medewerker(s) heeft de interventie invloed?
· Wat is nodig voor een structurele implementatie van de interventie? 
· Hoe wordt de interventie financieel mogelijk gemaakt?
· Welke subsidies spelen een rol bij de interventie? 
· Welke (aanvullende) samenwerkingen binnen of buiten de school, zijn helpend of kunnen helpend zijn voor de uitvoering van de interventie? 
· Zijn er andere interventies die aanvullend zijn aan een interventie in de lijst? Zo ja, welke ervaringen zijn er met deze andere interventie? 

 1. Gesprekken met personeel (individueel/team)

	Interventie
	Toegepast
	Hoe wordt dit toegepast?
	Ervaringen en effect of beoogd effect (bijv. invloed op kwaliteit, werkdruk, financiële gevolgen)
	Opmerkingen en vragen

	Gesprek over de deeltijdfactor
	  ☐ ja
  ☐ nee
  ☐ onbekend
	
	
	

	Rol van mantelzorg
	  ☐ ja
  ☐ nee
  ☐ onbekend
	
	
	

	Extra beloning / tegemoetkoming
	  ☐ ja
  ☐ nee
  ☐ onbekend
	
	
	

	Extra waarderingsgesprekken
	  ☐ ja
  ☐ nee
  ☐ onbekend
	
	
	

	Oudervriendelijke maatregelen
	  ☐ ja
  ☐ nee
  ☐ onbekend
	
	
	

	Afspraken over professionalisering
	  ☐ ja
  ☐ nee
  ☐ onbekend
	
	
	

	Meer zeggenschap over roostering
	  ☐ ja
  ☐ nee
  ☐ onbekend
	
	
	

	Team teaching stimuleren
	  ☐ ja
  ☐ nee
  ☐ onbekend
	
	
	



2. Keuzes t.a.v. inzet aanvullend en toekomstig personeel  

	Interventie
	Toegepast
	Hoe wordt dit toegepast?
	Ervaringen en effect of beoogd effect (bijv. invloed op kwaliteit, werkdruk, financiële gevolgen)
	Opmerkingen en vragen

	Loopbaanoriëntatie /
LOB voor leerlingen
	  ☐ ja
  ☐ nee
  ☐ onbekend
	
	
	

	Instroom bevorderen richting lerarenopleiding
	  ☐ ja
  ☐ nee
  ☐ onbekend
	
	
	

	Benoembaar personeel vroegtijdig aanstellen
	  ☐ ja
  ☐ nee
  ☐ onbekend
	
	
	

	Gepensioneerd personeel inzetten
	  ☐ ja
  ☐ nee
  ☐ onbekend
	
	
	

	OOP inzetten op onderwijstaken
	  ☐ ja
  ☐ nee
  ☐ onbekend
	
	
	

	Brugfunctionarissen voor ondersteuning
	  ☐ ja
  ☐ nee
  ☐ onbekend
	
	
	

	Inzet van studenten
	  ☐ ja
  ☐ nee
  ☐ onbekend
	
	
	





3. Beleidsmatige interventies

	Interventie
	Toegepast
	Hoe wordt dit toegepast?
	Ervaringen en effect of beoogd effect (bijv. invloed op kwaliteit, werkdruk, financiële gevolgen)
	Opmerkingen en vragen

	Strategisch HR-beleid
	  ☐ ja
  ☐ nee
  ☐ onbekend
	
	
	

	Strategische Personeelsplanning (SPP)
	  ☐ ja
  ☐ nee
  ☐ onbekend
	
	
	

	Beleid duurzame inzetbaarheid / verzuim
	  ☐ ja
  ☐ nee
  ☐ onbekend
	
	
	

	(Door)ontwikkelen professioneel statuut
	  ☐ ja
  ☐ nee
  ☐ onbekend
	
	
	

	Evaluatie arbeidsorganisatie
	  ☐ ja
  ☐ nee
  ☐ onbekend
	
	
	





4. Organisatorische oplossingen

	Interventie
	Toegepast
	Hoe wordt dit toegepast?
	Ervaringen en effect of beoogd effect (bijv. invloed op kwaliteit, werkdruk, financiële gevolgen)
	Opmerkingen en vragen

	Tijdelijke verhoging aantal leerlingen per klas
	  ☐ ja
  ☐ nee
  ☐ onbekend
	
	
	

	Beleidsvorming t.b.v. reductie lesuren (binnen wettelijke kaders)
	  ☐ ja
  ☐ nee
  ☐ onbekend
	
	
	

	Hybride onderwijs toepassen
	  ☐ ja
  ☐ nee
  ☐ onbekend
	
	
	

	Heroverwegen vakaanbod
	  ☐ ja
  ☐ nee
  ☐ onbekend
	
	
	





5. Regionale en externe samenwerking

	Interventie
	Toegepast
	Hoe wordt dit toegepast?
	Ervaringen en effect of beoogd effect (bijv. invloed op kwaliteit, werkdruk, financiële gevolgen)
	Opmerkingen en vragen

	(Boven)bestuurlijk matchen personeelsinzet
	  ☐ ja
  ☐ nee
  ☐ onbekend
	
	
	

	Samenwerking met externe partijen / bedrijfsleven
	  ☐ ja
  ☐ nee
  ☐ onbekend
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Toelichting per interventie: 

1. Gesprekken met personeel (individueel/team)
Gesprekken over de deeltijdfactor
Een gesprek over de deeltijdfactor kan volgens onderzoek van Voion mogelijk leiden tot het verhogen van de deeltijdfactor van een [image: Afbeelding met tekst, schermopname, ontwerp

Door AI gegenereerde inhoud is mogelijk onjuist.]medewerker. 

Rol van mantelzorg
Mantelzorg kan invloed hebben op het functioneren en welzijn van de werknemer. Hierover het gesprek voeren en waar dat wenselijk en mogelijk is aanpassingen bespreken, kan positief effect hebben op zowel de werknemer als de werkgever.

Extra beloning/tegemoetkoming
Het verhogen van de (financiële) vergoeding van de werknemer.

Extra waarderingsgesprekken
Het voeren van gesprekken waarin expliciete en onderbouwde waardering wordt uitgesproken, kan positief bijdragen aan het welbevinden van de werknemer en het versterken van de werkrelatie. 

Oudervriendelijke maatregelen
De zorg voor een of meer kinderen in een gezin, kan invloed hebben op het functioneren en welzijn van de werknemer. Hierover het gesprek voeren en waar dat wenselijk en mogelijk is aanpassingen bespreken, kan positief effect hebben op zowel de werknemer als de werkgever.


Afspraken over professionalisering
Investeren in de professionalisering van werknemers kan leiden tot meer tevreden personeel, waarbij professionalisering kan zorgen voor (verder) verbeterd onderwijs en van de omliggende werkzaamheden. De professionalisering is gericht op zowel onderwijzend als onderwijsondersteunend personeel en schoolleiders. 

Inrichten structureel systeem van zeggenschap op rooster
Meer zeggenschap op de roostering van werknemers, kan leiden tot meer tevreden werknemers, met positieve gevolgen voor de kwaliteit van arbeid en de deeltijdfactor. 

Introduceren team teaching
Het stimuleren van team teaching tussen medewerkers kan leiden tot (duurzaam) behoud van personeel op de lange termijn en het verhogen van de kwaliteit van arbeid. Hier kan o.a. worden gedacht aan een Teamgerichte Arbeidsorganisatie (TAO).


2. Keuzes t.a.v. inzet aanvullend en toekomstig personeel 
Loopbaanoriëntatie / LOB voor leerlingen
Deze interventie kan (op lange termijn) leiden tot een verhoogde instroom in de lerarenopleidingen, met een grotere instroom van 

Instroom bevorderen richting lerarenopleiding
Het prikkelen van leerlingen voor een toekomstige carrière, via bijvoorbeeld een (vrijwillige) bijbaan op school, kan een positieve invloed hebben op de instroom van toekomstig personeel. 

Benoembaar personeel vroegtijdig aanstellen
Door vroegtijdig werven en inzetten van benoembaar personeel (definitie), kunnen tekorten worden ondervangen. Dit vereist een uitgewerkt inductie- en begeleidingstraject. Door vroegtijdig in kaart 
te brengen wie interesse in een (extra) bevoegdheid heeft, kan een overzicht van opleidingsbehoeften in kaart worden gebracht, zie ook: Format inventarisatie onbevoegde docenten en opleidingswensen. 

Gepensioneerd personeel inzetten
In overleg met deze doelgroep kunnen tekorten worden ondervangen; de duur en omvang van de ondersteuning kan uiteenlopen. 

OOP inzetten op onderwijstaken
Binnen een school kan het gesprek worden gevoerd over de taken belegd bij OOP en bij OP. Aan de hand hiervan kunnen keuzes worden gemaakt bij o.a. tekorten, waarbij OOP bijvoorbeeld kan worden ingezet voor surveilleren of begeleiding bij excursies/reizen.


Brugfunctionarissen voor ondersteuning
Eventuele zorgtaken kunnen bij onderwijzend personeel worden weggenomen, door een (intensievere) inzet van brugfunctionarissen. 

Inzet van studenten
Studenten kunnen een ondersteunende rol spelen, bij diverse onderwijs- en daaraan verwante taken. Deze werkzaamheden kunnen ander personeel in de school ondersteunen, met een mogelijk lagere werkdruk voor dit personeel als effect. Voor studenten is het een laagdrempelige manier om een carrière in het onderwijs te verkennen, wat de personeelstekorten op termijn mogelijk kan verkleinen. 

3. Beleidsmatige interventies
Strategisch HR-beleid 
Het voeren van strategisch HR-beleid geeft pragmatisch inzicht in personeel en hun behoeften. Dit kan leiden tot (nog) meer tevreden personeel, met duurzaam behoud en inzet tot gevolg. 

Strategische personeelsplanning (SPP) 
Kwantitatief en kwalitatief inzicht verkrijgen in SPP kan leiden tot pragmatisch handelen op personeelsbeleid. Mogelijk voorkomt dit (grote) acute tekorten. 

Realiseren beleid t.a.v. duurzame inzetbaarheid/verzuim
Het vormen en uitvoeren van dit beleid kan mogelijk leiden tot minder uitval van personeel, met minder (acute) tekorten tot gevolg. 



(Door)ontwikkelen van professioneel statuut
Een professioneel statuut kan een basis bieden voor het maken van interne afspraken. Het gevolg is mogelijk meer tevreden personeel, met minder uitval tot gevolg. 

Evaluatie inrichting arbeidsorganisatie
Een gezonde en prettige arbeidsorganisatie kan leiden tot meer tevreden en duurzaam/duurzamer inzetbaar personeel. Dit leidt mogelijk tot minder tekorten. 

4. Organisatorische oplossingen
Tijdelijke verhoging aantal leerlingen per klas
Het aantal leerlingen per klas verhogen, kan in enkele gevallen zorgen voor minder lesuitval. Risico is een hogere werkdruk voor personeel, daarnaast is de schaalgrootte afhankelijk van de capaciteit in de school. 

Beleidsvorming t.b.v. reductie lesuren (binnen wettelijke kaders)
Het reduceren van lesuren kan leiden tot minder uitdagingen bij uitval en tekorten van personeel. Onduidelijk is welke consequenties dit heeft voor de kwaliteit van het onderwijs.

Realiseren hybride onderwijs 
Hybride onderwijs kan zorgen voor een effectievere inzet van de beschikbare lestijd, bijvoorbeeld voor meer ondersteuning. De instructies kunnen bijvoorbeeld op andere momenten worden bekeken. 



Heroverwegen vakaanbod
In enkele gevallen is het bij personeelstekorten ook mogelijk om te besluiten om dit vak niet meer aan te bieden op school of een vak in samenwerking met een andere school aan te bieden.

5. Regionale en externe samenwerking
(Boven)bestuurlijk organiseren en matchen van personeelsinzet
Deze interventie met het flexibel inzetten van personeel, kan mogelijk leiden tot het makkelijker ondervangen van acute tekorten. Dit gaat met name om acute kortlopende tekorten en kan op lange termijn leiden tot een beter verdeeld personeelsbestand. De interesse in een zgn. flexpool van werknemers kan verschillen.

Intensievere samenwerking met externe partijen / bedrijfsleven
Bij sommige vakken kunnen samenwerkingen met externe partijen ondersteunend zijn bij tekorten of het verlagen van de werkdruk. 

De externe partij voorziet in lesinhoud, de ondersteuning wordt vanuit de school geboden.  
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Door AI gegenereerde inhoud is mogelijk onjuist.]Over de Inventarisatielijst interventies bij personeelstekorten

Voion heeft deze inventarisatielijst ontwikkeld ter ondersteuning van scholen en schoolbesturen in het voortgezet onderwijs om samen met leidinggevenden, beleidsmedewerkers, HRM’ers, docenten en ander ondersteunend personeel creatieve oplossingen en scenario’s te bedenken om het acute tekort aan te pakken. Meer informatie, onderzoeken, handreikingen en inspiratie over de thema’s in deze inventarisatielijst, is te vinden op www.voion.nl.w
VOION
Het voortgezet onderwijs: een aantrekkelijke werkomgeving waar iedereen duurzaam, enthousiast en veilig kan werken! Dat is waar Voion, in samenwerking met scholen, de VO-raad en vakbonden, aan wil bijdragen. We initiëren onderzoek en delen kennis over de onderwijsarbeidsmarkt en veilig en vitaal werken. We inspireren met praktijkverhalen en ontwikkelen instrumenten en handreikingen die toepasbaar zijn voor de hele sector. Samen werken we aan het beste onderwijs.
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